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LES DATES CLES
LE GROUPE VELOGIK

2010

Predit (projet recherche-
action sur la mobilité cyclable
en zone périurbaine} du Grand

Lyon (Métropole de Lyon)

EEEEN 24 déc.2008
Année de création

PR (veille de No&l)

e !

b
B
2010
o\
2011 2012
Marche de Gestion des vélosdela
Vienne Agglo Préfecture de Police de Paris
Labellisation & q
Entreprise Pépites I‘k\ i
2016 & :
2015 2013 2013
Gain du marché . _ Gain du marché du SMTC
q Metrovelo a Marché de La i-vélo Clermont-Ferrand

Y

Gain du marché de SQY

Service C.vélo

Grenoble, 7000 Poste F‘\:tone

vélos en gestion

Franck Bredy devient | 2017 ’
seul actionnaire 2018 ‘;

Repositionnement 20;9

de Vélogik q Gain des marchés

N Velib’ et Veéligo
o
2021 . p aqg Entrée au capital de Lionel
Gain du marché V-Logi ¢ Guimont, Vincent Monatte et
Vélogik développela | i, Vélogik gére 40000 vélos Yannick é;odinet

Nyt s lIs deviennent directeurs

dans 4 domaines
d’activité

Naissance de

Vélogik UK

généraux.
\‘ % Franck Bredy garde la preS|dence )
i % Y delasociete. - y :




LA MAINTENANCE REINVENTEE

VELOGIK, PREMIER RESEAU PROFESSIONNEL
DE MAINTENANCE VELO

+ DE 12 ANS ASE
d’expertise Une démarche qualité
éco-responsable
2 une maintenance
CERTIFIE CONNECTEE
1SO 9001 ET INNOVANTE
4 00_0 VELOS A la pointe de
en gestion R&D
maintenance




NOS VALEURS VELOGIK SSENGAGE AU QUOTIDIEN

LE GROUPE VELOG' K Pour faire evoluer les mentalites, les modeéles, et initie un mouvement durablement

ambitieux pour un engagement responsable, social et durable

® QO

/ \

®-®

HUMAIN EXPERTISE PASSION

Née en 2008 Depuis 2009 Toujours passionnés
Et construit sur les bases d’une Spécialiste du vélo avec des Faire de sa passion un métier, étre utile,
equipe solidaire et agile. Sans compétences croisées de + de 90 engagé pour un monde durable et un
équipier il n’y a pas de victoire sur un collaborateurs (ingénieurs, juristes, avenir cyclable
Grand Tour.... anthropologue, architecte, sportifs de

haut niveau...)



LA MAINTENANCE REINVENTEE

LE MAINTENEUR, CE HEROS
AU CEUR DE NOTRE ACTIVITE

&
- .

Des
technicentres

un travail de
gualité

optimisés pour

Des technicien.nes
formé.es via la
Filiere Cycle ou le
Campus Vélogik

4+ Un outillage
professionnel,
des produits
performants et
respectueux de
I’environnement

! \ 4+ Interventions sur sites

ou ateliers mobiles
a vélo-cargo ou en
véhicules propres

+ Des
habilitations
fournisseurs
sur tous types
de matériels



LA MAINTENANCE REINVENTEE

UNE ENTREPRISE RESPONSABLE
LE GROUPE VELOGIK

DEVELOPPER DE LEMPLOI

S’ENGAGER POUR LA PRESERVATION DE NOTRE PLANETE
Vélogik est certifiee ISO 9001 depuis

CERTIFIE 2017 :
Cette démarche concerne le management de la S’ENGAGER POUR LES JEUNES
qualité et repose sur une forte orientation

1SO 9001 client, la motivation et 'engagement de la
direction dans un processus d’amélioration .
continue. RELOCALISER L'ACTIVITE

DEVELOPPER LECONOMIE LOCALE
Certified o : : .
En 2021, Velogik va plus loin et s’engage PROFESSIONNALISER LA FILIERE
dans le processus de la certification B-
Corp, qui vient confirmer la capacité de
Pentreprise a concilier I'esprit d’entreprise et
& Iintérét collectif pour avoir un impact positif sur INNOVER
I
” le monde.
Corporation

METTRE LHUMAIN AU COEUR DE L’ACTIVITE




MAINTENANCE
CONNECTEE




LOGICIELS

CERTIFIES

v

VELOGIK

S

DES SOLUTIONS DIGITALES DEDIEES A LA
MAINTENANCE CYCLE




CONNECTER LA MOBILITE

DIGITAL
DES SOLUTIONS CONCUES PAR ET POUR LES GESTIONNAIRES DE FLOTTES

Vélogik met I'innovation au coeur de son activité. Depuis
plusieurs années, I'entreprise développe des outils
métiers utilisés en interne pour gérer et maintenir des
flottes de vélos. Aujourd’hui, Vélogik partage son
expertise et lance une suite de logiciels en mode Saa$
autour des métiers de la maintenance cycle.

Elle permet aux gestionnaires et propriétaires de flottes
de mettre en place une maintenance efficace et
adaptée a leurs besoins.

=» Ameliorer la disponibilite des flottes et reduire le cout
d’entretien total par velo pour les exploitants

N



LA MAINTENANCE CONNECTEE

LA CARTE VITALE DU VELO
POUR UNE MAINTENANCE PREDICTIVE

Au-dela des logiciels, la centralisation
des informations relatives aux vélos via la
carte vitale du vélo permet une
optimisation des process de
maintenance, une meilleure
connaissance des usages et la mise en
place d’'une maintenance prédictive.

La gestion et I'exploitation de ces
données est nécessaire pour
I'amélioration des flottes. Elles
permettent de réduire les colts des
exploitants et donc d’augmenter le
retour sur investissement.

POUR CONNAITRE

I"'usage du vélo

CARTE VITALE >

POUR ANTICIPER

les interventions et les
changements de pieces

POUR MAITRISER

les dépenses



LA MAINTENANCE CONNECTEE e
/

LA SUITE DIGITALE VELOGIK
AUTOUR DE LA CARTE VITALE DU VELO

La Gamme Vélogik Digital est aujourd’hui disponible VE LOC@Dt@I’)

sous 4 produits. Tous dédiés a la performance des )
PLATEFORME DE RESERVATION

services vélos autour de la carte vitale : POUR LA MAINTENANCE DU
VELO

VELOCIk>

GESTION COMMERCIALE DE
LA LOCATION DE VELOS

VELodesk> VELOCare>
I
s SERVICE DE GESTION DE LA
| ’ RELATION CLIENTS MAINTENANCE ASSISTE ‘
(2022) PAR ORDINATEUR POUR

DES FLOTTES DE VELOS



LA MAINTENANCE CONNECTEE

UNE SUITE LOGICIELLE EN MODE SAAS

NOTRE PROMESSE

Vous aider a optimiser la gestion de votre flotte de vélos en mixant notre connaissance du
métier de gestionnaire et mainteneur de flottes avec nos compétences digitales.

* Approche projet agile s'appuyant sur une équipe pluridisciplinaire et experte

SERVICE ET ACCOMPAGNEMENT TECHNIQUE

*  Outils congus par des spécialistes et pour des spécialistes Suivi personnalisé et accompagnement &

. . . |"utilisation possible
e Evolution continue des outils .

. . . . - . . . Equipe technique a taille humaine, basée en
* Planification des évolutions au plus pres des besoins du gestionnaire de la flotte, de sa région lyonnaise

priorisation et de sa temporallte Support accessible (ticketing) 5/7 jours, de 9

* Licences d'utilisation adaptées a la taille de la flotte heures a 18 heures

. . ‘ , . Réponse par e-mail en 24 heures ouvrées
* Autonomie dans la gestion et le parameétrage de l'outil

Monitoring par sondes 24/24 heures

. . . . . .,
Demarrage cle en main avec un co(t maitrisé Back Up (sauvegarde) et TMA en option

* Outils interfacés et compléementaires Conforme au RGPD

Hébergement en Suisse

Nous construisons nos solutions comme des services a destination

Stockage maitrisé
des gestionnaires de flottes et des mainteneurs




LA MAINTENANCE CONNECTEE

VELOCLIK

VELOClik>

GESTION FRONT ET BACK DES FLOTTES DE VELOS

POUR L’'USAGER

Interface de réservation et de paiement

* Création d’un contrat et d’'un espace personnel

* Visualisation des disponibilités des vélos, des consignes et des
places de stationnement en temps réel

e Réservation d’un vélo et d’accessoires

e Achat d’un vélo et d’accessoires

* Paiement en ligne et facturation

* Renouvellement de son abonnement

Bienvenue

POUR LOPERATEUR
Gestion des flottes de vélos et des contrats associés

* Suivi des comptes en ligne

* Gestion des contrats en temps réels

* Encaissement et suivi financier

* Management de la flotte

* Visualisation des disponibilités des vélos, des consignes et
- des places de stationnement en témps réels

. -Statis_tiques}



LA M¢AINTENANCE CONNECTEE v E Loca re )
VELOCARE

SUIVI ET PILOTAGE DES INTERVENTIONS ’

CLIENTS

« Emettre des demandes d’intervention et les suivre
e Connaitre en temps réel I'état de son parc et les données de chaque vélo

RESPONSABLES TECHNIQUES

e Coordonner et planifier les interventions
» Suivre et gérer le stock de pieces détachées

TECHNICIENS

* Suivre son planning et avoir toutes les
informations associées

* Faire son reporting et indiquer le temps passé sur
chaque intervention




LA MAINTENANCE CONNECTEE VE Loca re )
VELOCARE .

SOLUTION DE GMAO ET DE PLANIFICATION D’INTERVENTIONS

PILOTAGE DE LA FLOTTE EN TEMPS REEL GRACE AU
TABLEAU DE BORD

. Gestion du parc en temps réel (de 10 a plusieurs milliers de vélos)
. Tracking des vélos connectés

. Gestion des pieces, de leur utilisation

. Reporting et extraction de données

SUIVI & GESTION DES INTERVENTIONS
PAR LES TECHNICIENS

Le technicien regoit les informations sur son
smartphone :

* Réception des demandes d’intervention sur
I"application smartphone ou tablette (Android,
10S).

* Notification des interventions réalisées par le
technicien en temps réel

* Suivi des opérations de la journée




LA MAINTENANCE CONNECTEE

4
VELOCENTER
PLATEFORME DE RESERVATION DE MAINTENANCE

POUR LE REPARATEUR

Piloter son activité de mainteneur
facilement

Pouvoir se concentrer sur son cceur de
métier : les réparations

Etre identifié par les usagers comme un

VE_Locenter>

mainteneur de confiance

| { « VELO o =
- _I Détail intervention 243
POUR L’'USAGER oo
1. Tableaux de bord pour suivi de I'activité : base clients, interventions, - ‘ ——
objectifs financiers * Trouver facilement un .
2. Paramétrage de |'activité : tarifs, planning, conditions de prise de RV, types réparateur Lo
de prestations réalisees * Prendre RV en quelques clics
3. Visualisation des opérations a venir grace a I'autodiagnostic « Consulter I'historique des

5. Carte vitale du vélo : suivi des interventions et des pieces détachées de son vélo S



LES OUTILS AU SERVICE DE LA MAINTENANCE
V NES DES BESOINS DE NOS TECHNICIENS ET DE NOS CLIENTS

Centralisation des Planification et Saas

données techniques suivi en temps réel API pour liaison avec
et I'historique des de I'activité vos propres logiciels
interventions de

chaque Vvélo




LA MAINTENANCE CONNECTEE

NOS REFERENCES
VELIGO LOCATION

+ VELOCare» pour le suivi des opérations de
maintenance et la programmation des
interventions

+ Service VLD

+ 20500 VAE

+ 3 technicentres
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LA MAINTENANCE CONNECTEE

4 4
NOS REFERENCES
VELOSTATION SAINT-QUENTIN-EN-YVELINES

VELO. SAINT
STATION  SUENTIN (

Terre dinnovations

+ VELOC|i|<> pour la gestion des locations

4+ Service VLD - 170 vélos

+ Gestion de consignes (280 emplacements)

4+ Un atelier de réparation



Santé et réduction de la Productivité et économies

pollution

Bien-étre et mobilité
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